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1 Inleiding

Als u vraagt wat voor ons het hoogtepunt van 2017 was, ben ik geneigd om de opening van ons
vijftigste Resto te noemen, verricht door Koningin Maxima. In Lelystad hebben ze het er nog over.
Dat dit jaar onze KinderResto’s overal in het land als paddenstoelen uit de grond schoten, is ook al
zo’n mijlpaal. Er draaien inmiddels KinderResto’s in meer dan twintig steden. In 2017 hadden we
bovendien een primeur met onze sociale foodfestivals. Neerstrijken op een picknickkleedje met goed
gezelschap en lekkere hapjes en drankjes kunnen verkrijgen, die ook nog eens betaalbaar zijn, was
voor ons en alle andere sociale wijkinitiatieven ook een nieuwe activiteit. Laten we hopen dat dit een
nieuwe trend wordt. Allemaal mooie momenten die van 2017 een jaar maken dat we niet snel zullen
vergeten.

2017 was ook een verdrietig jaar. In september kwam Elly van Kooten ons te ontvallen, totaal
onverwacht. Als voorzitter van de raad van toezicht heeft zij zich met hart en ziel ingezet voor een
stevige verankering van Resto VanHarte in de buurten en steden. Daar hebben we onder haar hoede
in 2017 grote stappen in gemaakt.

Het aantal gasten dat we mochten verwelkomen, nam toe met twaalf procent. Mede dankzij het
BuurtBoost-project dat we dit jaar hebben afgerond en de groei van het aantal KinderResto’s. Ook de
ontwikkeling van het aantal Resto’s in het land zette door — 57 locaties hebben we inmiddels. De
vrijwilligers die de Resto’s runnen, hebben steeds minder ondersteuning nodig vanuit het VanHarte
Centrum. Dat is een goede ontwikkeling. De lokale Restoteams hebben als geen ander feeling met
wat er speelt in de buurt.

Meer mensen aan onze eettafels, minder eenzaamheid. Daar maken we ons ook in 2018 hard voor.
We kunnen inmiddels terugvallen op dertien jaar ervaring in het activeren van buurten en het
terugdringen van sociaal isolement. En hebben een hechte band opgebouwd met gelijkgestemde
maatschappelijke partners, bedrijven en buurtinitiatieven. Voor hun steun zijn we hen zeer
erkentelijk.

Ten slotte een dankwoord aan onze vrijwilligers. Jullie maken van elke Resto-avond weer een feestje
en steken met jullie enthousiasme, bevlogenheid en vakmanschap buurtgenoten aan om hetzelfde te
doen. Zo worden buurten steeds socialer, mooier en hechter en bannen we eenzaamheid uit. En dat
alles door mensen samen te brengen rondom de eettafel. Een eeuwenoud principe dat ook nu nog
effect heeft.

In dit document vindt u de inhoudelijke en financiéle verslaglegging van onze Resto VanHarte
activiteiten in 2017.

Met hartelijke groet,

Directeur/bestuurder Resto VanHarte

Resto VanHarte is vanaf maart 2016 opgenomen in de databank Sociale Interventies van Movisie.
https://www.movisie.nl/nieuwsbericht/interventie-resto-vanharte-beoordeeld-goed-beschreven
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2 Resto VanHarte Middelburg

Welkom aan tafel bij Resto VanHarte Middelburg
Resto VanHarte is in 2017 net als voorgaande jaren actief geweest op drie verschillende locaties,
namelijk: Wijkcentrum Grand Café Palet, Zorgcentrum 't Gasthuis en Grand Café Buitenrust.

Met de activiteiten bieden we voor inwoners van Middelburg een gezellige ontmoetingsplek om als
gast aan tafel te schuiven. Maar het biedt ook een veilige leeromgeving voor dagbesteding en
begeleiding, leer/werkplekken voor jongeren, oriéntatietrajecten voor werkzoekenden en
maatschappelijke stageplaatsen. Er is gewerkt aan het vergroten van burgerparticipatie en
zelfredzaamheid. Tevens zijn er met succes meerdere KinderResto-activiteiten uitgevoerd.

In hoofdstuk 4 worden een aantal bijzondere activiteiten uitgelicht en in hoofdstuk 5 is een overzicht
van alle activiteiten te vinden.

Samenwerkingen

Doordat steeds meer partners Resto VanHarte op eigen initiatief benaderen kunnen we de
samenwerking met organisaties die zich richten op specifieke doelgroepen steeds verder uitbreiden.
(een overzicht met samenwerkingspartners is te vinden in hoofdstuk 8). Met name doelgroepen met
een afstand tot de arbeidsmarkt, een beperking en uit verschillende culturen krijgen hierbij
aandacht. Resto VanHarte Middelburg heeft afgelopen jaar haar platformfunctie uitgebreid met
name. Dit heeft tot succes geleid in de projecten ‘Aan de slag!’ en ‘Lokale aanpak Eenzaamheid’

Project Aan de slag! Vrijwilligerswerk door
Met Resto VanHarte Middelburg hebben we vanaf mei 2017 1 x per maand meegedaan aan het

Project Aan de Slag. In het project 'Aan de slag! Vrijwilligerswerk door asielzoekers en statushouders
in de opvangwerken Pharos, Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA), Gemeente Middelburg en
Stichting Welzijn Middelburg (vrijwilligerssteunpunt Samen Vrijwillig) samen om asielzoekers en
statushouders in de opvang duurzaam te betrekken bij vrijwilligerswerk.

Asielzoekers en statushouders in de opvang voeren samen met Nederlanders laagdrempelig
vrijwilligerswerk uit voor een maatschappelijke organisatie of buurtinitiatief in de gemeente. In
groepjes sluiten zij aan bij Nederlanders die bestaande klussen uitvoeren. Belangrijk hierbij is dat de
uitvoering van de activiteit niet afhankelijk is van de deelname van nieuwkomers. Zij zijn een
versterking.

Vrijwilligerssteunpunt Samen Vrijwillig werft samen met vrijwilligers wekelijks op een vast dagdeel op
de opvanglocatie asielzoekers en statushouders voor het vrijwilligerswerk. Zij vertellen de bewoners
over het vrijwilligerswerk en laten een menukaart zien met foto's en korte teksten waar alle
mogelijke vrijwilligersactiviteiten op staan. De bewoners in de opvang schrijven zich ter plekke in.

Per keer konden er steeds 3 bewoners meehelpen bij Resto VanHarte samen met de andere vaste
vrijwilligers. Resultaat aan het einde van de avond was vaak dat ze het zo leuk vonden en zich weer



nuttig bezig voelden, waardoor ze graag vaker wilden komen. De meesten deden erg hun best om
iets van de Nederlandse taal te begrijpen, terwijl sommigen soms nog maar kort in Nederland waren.
Het waren steeds mooie avonden, waarbij verschillende culturen kennis met elkaar konden maken.

Project bkale aanpak eenzaamheid

Resto Van Harte is in de periode van 2015 tot met 2017 kartrekker geweest bij het project
“versterking lokale aanpak eenzaamheid” voor Coalitie Erbij. Resto VanHarte Middelburg is hierbij in
2015 en 2016 samen o.a. Manteling, Humanitas, Vluchtelingenwerk, gemeente Middelburg etc. een
projectgroep gestart om de aanpak en de samenwerking voor het bestrijden van eenzaamheid te
versterken. Aansluitend heeft Resto VanHarte in 2016-2017 de projectleiding gehad in het project
‘Lokale Aanpak Eenzaamheid Walcheren’. Het draagvlak wordt steeds breder. Aanvankelijk bereikten
we alleen Middelburgers; door dit laatste project bereiken we nu ook gasten, vrijwilligers en
organisaties uit andere dorpen en zetten we het thema-eenzaamheid in andere delen van Walcheren
ook op de kaart.

Doorstroom van vrijwilligers naar reguliere banen/werkervaringsplekken RvH Middelburg

Gedurende het jaar zijn er een aantal vrijwilligers succesvol onder andere vanuit re-integratie
doorgestroomd naar reguliere banen en naar een werkervaringsplek. Daarvan zijn in 2017 een aantal
mooie voorbeelden te benoemen die we graag uitlichten:

i Eénvan onze vrijwilligers is een statushouder uit Syrié en heeft door de werkervaring bij Resto
VanHarte een baan in de horeca gekregen.

9 Eenvrijwilliger afkomstig vanuit een re-integratie-traject heeft bij Resto VanHarte werkervaring
op kunnen doen. Daardoor is hij een stuk zelfverzekerder geworden, heeft ervaring in de keuken
kunnen opdoen en is daardoor doorgestroomd naar een reguliere baan in de horeca.

9 Een andere vrijwilliger afkomstig vanuit re-integratie en een Walong-uitkering is door Resto
VanHarte en door een re-integratiebureau begeleid. Inmiddels hebben we er samen voor kunnen
zorgen dat deze vrijwilliger weer een zinvolle dagbesteding heeft gekregen en structuur in zijn
leven heeft kunnen aanbrengen. Uiteindelijk heeft hij naast het vrijwilligerswerk bij Resto
VanHarte aanvullend een baan in de catering van een onderwijsinstelling.

9 Ook een andere vrijwilliger afkomstig vanuit een re-integratietraject heeft na jarenlang thuis te
hebben gezeten enkele jaren bij Resto VanHarte vrijwilligerswerk op mogen doen. Daardoor is
deze vrijwilliger doorgestroomd naar een werkervaringsplek voor een ervaringsdeskundige. Van
daaruit hoopt deze vrijwilliger uiteindelijk zijn persoonlijke ervaring in te kunnen zetten bij een
reguliere baan.

9 Eenvluchtelinge uit Eritrea is vrijwilligerswerk bij Resto VanHarte gaan doen om de Nederlandse
taal en cultuur beter te leren en omdat ze graag kookt. Inmiddels is ze nog steeds vrijwilliger bij
Resto VanHarte, maar heeft daarbij ook een baan in de schoonmaak van hotels gekregen.



3 Wat hebben we in 2017 bereikt?

Resto VanHarte Middelburg heeft in 2017 in totaal 4.781 ontmoetingen gerealiseerd, waarvan 961
maaltijden zijn genuttigd door vrijwilligers. Er zijn 927 gasten waarvoor de kortingsprijs voor minima
is gerekend (4,- euro).

Hoe hebben de gasten en vrijwilligers Resto VanHarte ervaren

Hieronder een greep uit de resultaten van de jaarlijkse klanttevredenheidsenquétes. Percentages zijn
gebaseerd op de enquéte onder gasten bij Resto VanHarte Middelburg over drie locaties (N=79) en
vrijwilligers totaal landelijk (N=171).

Wat bereikten we bij onze gasten over de drie Resto VanHarte locaties in Middelburg ?

32% is meer op de hoogte van organisaties in de wijk sinds Resto VanHarte bezoeken
61% heeft nieuwe vrienden gemaakt bij Resto VanHarte

27% voelt zich minder eenzaam sinds Resto VanHarte bezoeken

56% vindt Resto VanHarte belangrijk in hun dagelijks leven

23% is meer betrokken bij anderen

20% is meer gaan letten op gezond eten sinds Resto VanHarte bezoeken

65% heeft mensen met een andere culturele achtergrond ontmoet

23% heeft meer steun van mensen sinds Resto VanHarte bezoeken

Wat bereikten we bij onze vrijwilligers totaal landelijk?
29% ervaart positieve verandering op het CV

36% voelt zich zekerder over eigen kunnen

30% voelt zich minder eenzaam

74% ervaart een positieve bijdrage aan de samenleving
41% heeft veel kennis en vaardigheden opgedaan

60% is meer betrokken bij andere mensen

80% kan zelfstandig taken uitvoeren en initiatief nemen
91% werkt met plezier bij Resto VanHarte

56% durft meer mening te geven en vragen te stellen
63% heeft geleerd effectiever samen te werken

74% heeft nieuwe vrienden gemaakt bij Resto VanHarte

Ambities voor 2018 en verder

Resto VanHarte blijft op de huidige locaties actief. Hoewel dit begeleiding van professionals blijft
vereisen is het doel om in 2018 gasten en vrijwilligers waar mogelijk en naar vermogen een
zelfstandige taken te geven in het Resto. Hiermee verankeren we de Resto’s nog meer in de wijken
en creéren we voor onze professionals meer ruimte voor verbreding en verdieping.

Naast dat we de huidige diversiteit aan vrijwilligers willen behouden, willen we ook gerichter
vrijwilligers binden die op basis van hun kennis en ervaring de weg naar uitvoering van zelfstandige
taken in het Resto kunnen ondersteunen. De uitdaging is om deze vrijwilligers na werving te
behouden, waar we ook in 2018 meer aandacht aan willen besteden.

Ook behouden we de platformfunctie, waar op verschillende wijzen vorm aan wordt gegeven.

Resto VanHarte blijft actief in de aanpak tegen eenzaamheid in Middelburg. Aangezien in

Wijkcentrum het Palet het wijkontmoetingspunt niet meer bestaat en er ook geen wijkvereniging is

in Middelburg-Zuid, zullen wij in samenwerking met Optisport, de huidige beheerder van het Palet en
actieve wijkbewoner samen activiteiten gaan organiseren. Tevens hebben wij onze samenwerking
aangeboden In het project '‘Aan de slag! Vrijwilligerswerk door asielzoekers en statushouders in de
opvang:



Mogelijk starten we op pilotbasis met Resto-avonden op een nieuwe locatie in de binnenstad van
Middelburg (gebouw van de kerkelijke gemeentes die dit willen inzetten voor maatschappelijke
organisaties). Hierover vinden nog gesprekken plaats.

De wens blijft om nog verder uit te breiden naar andere gemeenten in Zeeland. We verkennen bij
gemeenten om de Resto-activiteiten ook mogelijk te maken voor eigen bewoners. Daartoe blijven we
ook actief in Reimerswaal en zullen we in 2018 ook van start gaan in Krabbendijke. In 2017 zijn we
actief bezig geweest om de mogelijkheden in Terneuzen te onderzoeken wat in 2018 mogelijk nog
een vervolg krijgt. Daarnaast zijn er vragen voor een Resto VanHarte in Goes en Vlissingen en deze
mogelijkheden worden verder onderzocht.



4 Activiteitenkalender

In het VanHarte Meedoenprogramma staan een aantal thema’s centraal;

- Ontmoeting contact met anderen voorkomt eenzaamheid en doet groeien;

- Perspectief op werk en scholirdpor het aanbieden van werkervaringsplekken en stages;

- Gezonde levestil: we bereiden gezonde maaltijden, organiseren sportieve activiteiten en geven
regelmatig informatie over gezond leven, eten, sport en beweging;

- Financiéle zelfredzaamheidbor o.a. het bieden van budgetcursussen en tips;
- Samenredzaamhei®esto VanHarte stimuleert gasten elkaar te helpen problemen op te lossen.
- Maatschappelijke betrokkenheidandacht bij lokale bedrijven en organisaties

Er waren naast lokale projecten ook veel projecten die landelijk de aandacht trokken en veel mensen
naar de Resto’s brachten.

Kom Erbij actie

WY 2 Y wadebza hdrténkreet tijdens de Week tegen de Eenzaamheid, de Dag van de Mantelzorg
en tijdens de donkere dagen voor Kerst. Resto VanHarte heeft middels ‘Kom erbij!’ dinerbonnen
aandacht gevraagd voor mensen die eenzaam zijn. Voor mensen die het gevoel hebben er alleen
voor te staan is de drempel om naar een sociale eettafel zoals Resto VanHarte te gaan vaak te hoog.
Als ze eenmaal na een warm welkom bij Resto VanHarte aangeschoven zijn is onze ervaring dat deze
mensen daarna wél alleen durven te komen. De onderlinge band en het gegroeide zelfvertrouwen
maakt een wereld van verschil. Daarom hebben wij onze gasten, buurtbewoners en alle
Nederlanders aangemoedigd om vooral die alleenstaanden en ook mantelzorgers uit te nodigen en
mee te nemen naar een Resto VanHarte avond. Ook hebben wij al onze landelijke en lokale
maatschappelijke partners (media, scholen, gemeente, maatschappelijke organisaties en
bedrijfsleven) gevraagd om mee te helpen met het verspreiden van de dinerbon. De nieuwe gast
mocht gratis mee eten. De actie was een succes! Landelijk maakten duizenden mensen gebruik van
de Kom Erbij dinerbonnen en in Middelburg hebben wij in een relatief korte tijd ook vele nieuwe
gasten mogen verwelkomen.

De Cook-off

Dinsdag 31 oktober organiseerde Resto VanHarte voor de tweede keer de landelijke kookwedstrijd
voor haar vrijwilligers in de Kookfabriek in Amsterdam. Met deze kookwedstrijd biedt Resto
VanHarte het talent dat zij in huis heeft een podium. Twaalf Resto VanHarte vrijwilligersteams uit
heel Nederland gingen de strijd met elkaar aan om het Gouden Schort. Het team uit Alkmaar won
voor de tweede keer op rij de wedstrijd overtuigend met een bijzonder menu van onder andere
Samosa’s met gehakt en zoete aardappel. De volgende dag was het team te zien in RTL Koffietijd.
Er was een deskundige jury die bestond uit foodstyliste Hester Oppedijk van Veen, food en lifestyle
blogger Kelly Camfferman en Keng Vichianrat, Chef de Cuisine van het InterContinental Amstel
Amsterdam. De Chef de Cuisine: “lk wil alle teams complimenteren.

Het hoofdingrediént was lamsnek en dat is moeilijk
vlees om goed te bewerken. Toch is het allen gelukt om
een heerlijk hoofdgerecht op tafel te zetten. Het Resto
VanHarte team uit Den Haag is hierin het beste
geslaagd, zij kunnen zo bij mij aan de slag in de
keuken.” Op de foto is team Zeeland te zien die bezig is
de maaltijd te bereiden. Team Zeeland bestond uit een
groep enthousiaste vrijwilligers uit Middelburg en
Yerseke die gezamenlijk naar de cook-off zijn gekomen
en samen voor de jury hebben gekookt.




Nationaal integratiediner

Resto VanHarte heeft middels de Nationale Integratiediners op kleine schaal een positief tegengeluid
kunnen geven aan de groeiende problematiek rondom de integratie en acceptie van vluchtelingen en
statushouders. Zo ook in Middelburg. In samenwerking met o.a. Vluchtelingenwerk heeft Resto
VanHarte vluchtelingen, statushouders en buurtbewoners als gast of als vrijwilliger bij elkaar
gebracht en is gewerkt aan het versterken van onderlinge solidariteit. Het waren geweldige avonden.
Sommige heel groot, anderen iets kleiner en intiemer. Met enthousiasme hebben landelijk een kleine
1200 vrijwilligers en gasten, waaronder vluchtelingen, statushouders en buurtbewoners, zich als gast
of vrijwilliger aangesloten.

Op 9 oktober werd het Integratiediner in Middelburg
georganiseerd i.s.m. Stichting Welzijn Middelburg en
Vluchtelingenwerk. Hierbij lag de nadruk op elkaar
ontmoeten, leren kennen en begrijpen. Er werden
verschillende culturele gerechten geserveerd, er was live
muziek uit Eritrea en er werd een People bingo1gespeeld,
waarbij de gasten vragen moesten beantwoorden door met
elkaar in gesprek te gaan. Het was een geslaagde,

mooie avond met bijzondere ontmoetingen.

Bijzondere lokale activiteiten

Buurtboost

Een serie bijzondere lokale activiteiten waren onder andere de BuurtBoost activiteiten, waarvan er in
2017 ook 3 zijn uitgevoerd. Het betrof een serie speciale activiteiten gefinancierd door een extra
bijdrage van de Postcodeloterij, waarbij we in samenwerking met de wijkpartners bijzondere thema’'s
behandelden. Het doel van deze activiteiten was meer gasten bereiken en nieuwe vrijwilligers
kunnen werven voor de Resto VanHarte activiteiten. In 2017 hebben vijf BuurtBoost activiteiten
uitgevoerd, waarmee het totaal van acht is voltooid. De BuurtBoost activiteiten hebben geleid tot het
besluit om ook in 2018 landelijk diverse thema’s vast te stellen waaraan in alle Resto’s aandacht
wordt besteed.

Eén van de successen van buurtboost-activiteit was het evenement ‘heel de buurt bakt” wat op 5 juli
werd georganiseerd. Deze activiteit is i.s.m. Optisport en activiteitencentrum Zuid georganiseerd.
Buurtbewoners konden meedoen aan een taartenwedstrijd en hun zelf thuis gebakken taart
inleveren. Kinderen uit de buurt mochten deelnemen aan een workshop cup cakes versieren. Het
was heerlijk weer, dus konden we alles buiten op het plein van het Palet doen. Zo'n 25 kinderen
deden mee met cupcakes versieren en er kwamen nog buurtbewoners genieten van deze activiteit
met gratis koffie/thee en hapjes en er was een springkussen. Aan het eind van de middag was de
prijsuitreiking en voor alle kinderen nog een vrijkaartje voor het zwembad in de vakantie,
aangeboden door Optisport. Er is veel publiciteit geweest voor deze activiteit in PZC, Faam, social
media en omroep Zeeland met veel positieve reacties.

Dag van de Mantelzorg
Speciaal in het kader van de week van de Mantelzorg is er op 14 november een mantelzorgdiner
georganiseerd.



Petra de Visser; Codrdinator Informele Zorg Maritg) over de dag van de mantelzorg
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goed in de smaak. Er was veel animo voor het diner en de eetzaal bij het Gasthuis zat dan ook heleBmamigen
hadden de persoon meegenomen waar ze altijd voor zorgen, bijvoorbeeld hun partner of een kind. Anderen kwame
en schoven aan de feestelijk gedekte tafels. Er werden geanimeerde gesprekken gevoerd tijdens de maaltijd, nieuw
contactengelegd en oude aangehaald en tips uitgewisseld.

Als blijk van waardering voor al het werk wat gedaan wordt door mantelzorgers is de betekenis van deze avond gro
het applaus en de lovende woorden van dank aan het eind van de maaltijd was texmdatki= mensen het erg
waardeerden.

Het werd erg gewaardeerd dat er uitleg gegeven werd over de doelstelling van Resto van Harte en het feit dat dit al
hulp van vrijwilligers gerealiseerd wordt. Aan het eind werden de gasten verwend met esentagin tegoedbon
waarmee ze nogmaals gebruik konden maken van Resto van Harte tegen gereduceerd tarief.

Door de fijne samenwerking met Resto van Harte zijn beide organisaties nu nog beter op de hoogte van elkaars aaf
kunnen we doeltreffender naalkaar verwijzen. De meerwaarde van samen eten in een ongedwongen sfeer is de

mogelijkheid om nieuwe contacten aan te gaan. De hulpvragers/mantelzorgers die bij Manteling aankloppen voor hy
zullen we in de toekomst zeker op Resto van Harte wijzenv@@oknensen met een krappe beurs is het eten bij Resto v

Harte goed te betalen.
Voor Manteling zelf is het ook fijn om mantelzorgers een dergelijke blijk van waardering aan te kunnen bieden.

Ik heb het als een fijne avond ervaren en ik had de irdiitier zeker mantelzorgers zijn diewleg naar Resto V&farte
gevonden hebbes.

Bingo awnd georganiseerd door cliénten van St. Philadelphia

Tijdens een winterse maaltijd van erwtensoep met pannenkoeken en een lekker toetje organiseerde
de cliéntenraad van st. Philadelphia op 6 maart een bingo vanavond voor cliénten van Philadelphia
en voor de andere Resto-gasten. Een gezellig avond met elkaar en wederom weer nieuwe gezichten
aan tafel vanavond. Hiermee bieden we de cliénten de mogelijkheid om naar vermogen mee te doen
aan de organisatie van de Resto-avonden.

NL Doet

In het kader van NL doet heeft Resto VanHarte op 10 maart in wijkcentrum Palet een high tea
georganiseerd voor dementerende ouderen van het SVRZ en hun mantelzorgers. Ook buurtbewoners
zijn uitgenodigd die behoefte hadden aan meer sociale contacten met andere buurtbewoners in de
wijk Middelburg-Zuid. De gasten genoten enorm voor de heerlijke hapjes en de muziek. Een groep
enthousiaste studenten van Scalda hadden zich voor deze NLDoet activiteit aangemeld om ons
hierbij te helpen. Tijdens de high team kwam Frans Kazander bekende liedjes van vroeger ten gehore
brengen op zijn accordeon en werd er uit volle borst meegezongen. Gelijktijdig gingen een aantal
kinderen van omliggende scholen onder begeleiding van Martin van SWM (stichting Welzijn
Middelburg) een opruimactie in de wijk houden.

Middelburg 800 jaar stadsrecht

In 2017 heeft Middelburg met verschillende bewonersinitiatieven gevierd dat het 800 jaar
stadsrechten heeft. Resto VanHarte werkte samen met het bewonersinitiatief Middelburg Rozenstad
waarvan ook hun jaar in het teken heeft gestaan van Middelburg 800. Gasten en vrijwilligers van
Resto VanHarte maakten op 16 mei met elkaar rozen met hulp van 3 gasten van Middelburg
Rozenstad. De 800 rozen vormen een collage op een wand bij de Albert Heijn.



5 Activiteitenoverzicht 2017

Datum Thema Verslag Gastenaantallen
2-1-2017 | Nieuwjaarsdiner Tijdens een heerlijk diner wenste iedereen elkaar een mooi nieuw jaar toe. 36
3-1-2017 Nieuwjaarsdiner Tijdens een heerlijk diner wenste iedereen elkaar een mooi nieuw jaar toe. 36
9-1-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 39
gezellig
10-1-2017 |Beeldhouwen Een kleine tentoonstelling van prachtige beelden. Leo Kneepkens en Coby kwamen vertellen over 49
deze bijzondere hobby. De gasten vonden het heel interessant en weer eens een ander thema
dan gebruikelijk.
16-1-2017 | Presentatie Zorg Vanavond kwam Margot Verhaagen vertellen over de dialoogtafels die zij organiseren over Zorg 27
Verandert door Margot Verandert. ledereen die met zorg te maken heeft kan daarbij met elkaar in gesprek gaan om
Verhaage ideeén uit te wisselen e.d. de gasten werden uitgenodigd om bij dergelijke dialoogtafels aan te
schuiven. Het idee was om dit een keer tijdens een Resto VanHarte diner te doen, maar dat
vonden de gasten geen goed idee. Ze komen voor de gezelligheid en voor de ontmoeting met
andere mensen en hebben dan geen behoefte aan zware gesprekken tijdens het eten. Ook
hadden we nog een jarige onder de gasten (een cliént van St. Philadelhia) die voor ons een
prachtig lied van Claudia de Breij ging zingen.
17-1-2017 | Culinair, gezond en 48
gezellig
23-1-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. Vrijwilliger Sven, onze 40
gezellig gastheer droeg weer twee mooie gedichten voor om de avond te openen.
30-1-2017 |KinderResto Vandaag mochten de kinderen weer meehelpen in de keuken en het restaurant en namen we 35
afscheid van 1 van de vrijwilligers die een volgende stap gaat maken om uiteindelijk door te
stromen naar een reguliere baan.
31-1-2017 | Culinair, gezond en Samen lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. Het was weer een 51

gezellig

gezellige avond in Buitenrust.




6-2-2017 | Poezieweek Vorige week was het de poézieweek. Meerdere gasten droegen daarom vanavond een mooi 26
gedicht voor aan de andere gasten.
7-2-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. Het was wederom een 42
gezellig gezellige avond in 't Gasthuis.
13-2-2017 | Culinair, gezond en Vanavond hebben de gasten weer heerlijk gegeten, gezellige gesprekken gevoerd en wederom 41
gezellig een fijne avond met elkaar gehad.
14-2-2017 | Valentijnsdiner Vandaag met liefde gemaakt door onze vrijwilligers en Lood, een verassend en heerlijk 51
Valentijnsdiner vol met hartfiguren. Verder leerden de gasten elkaar nog op een leuke manier
kennen door allerlei vragen te beantwoorden aan elkaar.
20-2-2017 |4e Buurtboost Leren van | Onder het genot van een ltaliaans buffet en Italiaanse muziek werden er door de gasten diverse 64
elkaar met Italiaans Buffet | vaardigheden van elkaar geleerd. Zo werd er geleerd hoe je zelf pasta kon maken, er werd
gebreid, met oude boeken werd geknutseld en studenten van UCR gaven tips aan oudere gasten
hoe om te gaan met de tablet en smartphone. Kortom een geslaagde avond.
21-2-2017 | Ouder Scouts helpen een 43
handje mee
27-2-2017 |KinderResto in de De kinderen hebben vandaag weer meegeholpen in de keuken en het restaurant en hebben hun 33
voorjaarsvakantie eigen koksmutsen gemaakt.
28-2-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. Wederom een gezellige 53
gezellig maandelijkse Resto-avond in Buitenrust. De bewoners van Buitenrust kijken er altijd graag naar
uit.
6-3-2017 |Bingo avond Tijdens een winterse maaltijd van erwtensoep met pannenkoeken en een lekker toetje 50
georganiseerd door organiseerde de cliéntenraad van st. Philadelphia een bingo vanavond voor cliénten van
cliénten van St. Philadelphia en voor de andere Resto-gasten. Een gezellig avond met elkaar en wederom weer
Philadelphia nieuwe gezichten aan tafel vanavond.
7-3-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 41

gezellig




10-3-2017 | NLDoet High Tea en 5e In wijkcentrum Palet hebben we een high tea georganiseerd voor dementerende ouderen van het 73
Buurtboostactiviteit SVRZ en hun mantelzorgers en voor buurtbewoners die behoefte hadden aan meer sociale
contacten met andere buurtbewoners in de wijk Middelburg-Zuid. Een groep enthousiaste
studenten van Scalda hadden zich voor deze NLDoet activiteit aangemeld om ons hierbij te
helpen. Gelijktijdig gingen een aantal kinderen van omliggende scholen onder begeleiding van
Martin van SWM (stichting Welzijn Middelburg) een opruimactie in de wijk houden.
13-3-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 25
gezellig
14-3-2017 | Privazorg vertelt Wim Vernooij en Sonaily Fonseca kwamen vanavond vertellen over Privazorg, een 49
thuiszorgorganisatie in Zeeland. Ze namen voor alle gasten nog een tas vol met producten mee
om uit te delen, wat de gasten erg leuk vonden.
20-3-2017 |Lentemenu 35
21-3-2017 |Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 41
gezellig
27-3-2017 |KinderResto Vandaag hebben de kinderen weer meegeholpen in de keuken en het restaurant en genoten de 35
gasten volop van hun aanwezigheid.
28-3-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. Gasten van de 51
gezellig zonnebloem met maatjes schoven vandaag ook weer aan. Een van de gasten was nog in originele
Zeeuwse klederdracht wat voor een mooie ontmoeting zorgde met onze vrijwilligster uit Eritrea.
3-4-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 32
gezellig
4-4-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 45
gezellig
10-4-2017 |Beeldhouwen Vandaag kwamen Leo Kneepkens en een collega vertellen over hun hobby beeldhouwen en 33
namen zij nog een paar mooie beelden mee waar zij over vertelden. Zij gingen de tafels langs om
met de gasten hierover in gesprek te gaan, wat mooie gesprekken opleverden.
11-4-2017 |Vismenu Vandaag stond er vis op het menu en was de Resto-avond helemaal volgeboekt. Een groep 61

cliénten van het Gors met begeleiding en groepen mensen via de Zonnebloem met maatjes
schoven vanavond bij ons aan. Het was wederom een gezellige en geslaagde avond en iedereen
genoot van het vismenu.




18-4-2017 | Feestelijke avond ivm Vanavond vierden we de opening van ons 50e Resto in Lelystad. Een vrolijk versierd restaurant en 54
opening 50e Resto een heerlijke taart als toetje. Een grote groep van de Zonnebloem schoof met hun maatjes weer
VanHarte in Lelystad bij ons aan. Ook schoven er weer studenten aan van UCR wat de andere gasten altijd erg gezellig
vinden. De gasten hebben weer enorm genoten van deze avond.
24-4-2017 | Kinderresto 32
25-4-2017 | Koningsdag Vandaag vierden we alvast Koningsdag en waren het restaurant en de tafels mooi versierd en een 62
groot aantal gasten in stijl gekleed. Ook mochten de gasten spulletjes meenemen om te ruilen
en/of te verkopen aan elkaar.
1-5-2017 | Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen is van harte 28
mee welkom.
2-5-2017 | Kom erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen was van harte 45
mee welkom om aan te schuiven.
8-5-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen was van harte 35
gezellig welkom om aan te schuiven.
9-5-2017 Project "Aan de slag" In het project 'Aan de slag! Vrijwilligerswerk door asielzoekers en statushouders in de opvang' 69
werken Pharos, Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA), Gemeente Middelburg en SWM
samen om asielzoekers en statushouders te betrekken bij vrijwilligerswerk. Eline van SWM en
Sharo van het AZC kwamen uitleg hierover geven en er kwamen al 3 bewoners van het AZC als
vrijwilliger meehelpen vandaag. Ze waren erg enthousiast en de andere vaste vrijwilligers hielpen
ze goed op weg.
15-5-2017 | Muzikale avond met de Vanavond kwamen studenten van UCR een muzikale avond voor onze gasten verzorgen i.v.m. het 34
studenten van UCR einde van hun studiejaar. The Roosettes, een vintage vocal group, zongen liedjes uit de jaren
1920-1950 in stijl gekleed. ledereen heeft genoten van het optreden.
16-5-2017 | Middelburg 800 jaar Middelburg viert dit jaar 800 jaar stadsrechten met verschillende bewonersinitiatieven. Ook 36
stadsrecht Middelburg Rozenstad staat dit jaar in het teken van Middelburg 800. Er worden door
verschillende organisaties rozen gemaakt. De 800 rozen vormen een collage op een wand bij de
Albert Heijn. vandaag maakten we met elkaar rozen voor de collage en voor elkaar met hulp van 3
gasten van Middelburg Rozenstad.
22-5-2017 | Schrijf je vrij Vandaag kwam Tanja Harpe vertellen over het schrijfcafe en droeg zij nog gedichten uit eigen 31

werk voor.




23-5-2017 | Western Country avond Vanavond serveerden we een diner in Western country style. Aansluitend aan het diner konden 60
i.s.m. 't Gasthuis de gasten in de hal genieten van een optreden van de City Line dancers. In samenwerking met 't
Gasthuis was deze activiteit georganiseerd en de bewoners van 't gasthuis konden hier ook van
mee genieten. In de pauze van het optreden nog een hapje en een drankje, kortom een weer een
gezellige avond met elkaar.
29-5-2017 |KinderResto en Vandaag hadden we weer een leuke groep kinderen met het KinderResto en ook een aantal 58
Middelburg Rozenstad nieuwe kinderen erbij. Ze hielpen goed mee met de voorbereidingen van het diner en hebben ook
nog cupcakes versierd in de vorm van een roos ivm Middelburg rozenstad. In verband met het
bestaan van 800 jaar stadsrechten van Middelburg hebben we met elkaar nog rozen gevouwen
voor een collage ter ere van Middelburg 800. Binnenkort wordt deze onthuld. Ondanks de warme
avond, was het vandaag helemaal vol met veel nieuwe gasten erbij.
30-5-2017 |Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen was van harte 50
mee welkom om vanavond weer bij ons aan te schuiven.
6-6-2017 | Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen was vanavond 36
mee! weer van harte welkom om aan te schuiven.
12-6-2017 | Stagiaire Cheyenne van de | Cheyenne heeft haar stage van de HZ opleiding Social Work vandaag bij ons afgerond. Als 28
HZ geeft invulling aan de | afsluiting organiseerde zij een quiz voor de gasten.
avond
13-6-2017 |Klarinetavondi.s.m. 't Aansluitend aan het diner konden de gasten vanavond vanaf in de hal genieten van een optreden 39
Gasthuis van klarinet ensemble Reus-8-ig en leerlingen van de Zeeuwse muziekschool. Bewoners van 't
Gasthuis kwamen ook luisteren en meegenieten.
19-6-2017 | Ouderwets gezellige Vanavond kon er tijdens het diner voor de liefhebbers een potje gesjoeld worden. 24
sjoelavond
20-6-2017 | Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker gegeten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen was weer 49
mee van harte welkom om aan te schuiven. Een groep van de zonnebloem met maatjes kwamen
vanavond ook weer mee-eten en hebben weer enorm genoten.
23-6-2017 |Buurtbarbeque met live Vandaag hadden we weer de jaarlijkse buurtbbq met live muziek van Edwin Kaljouw. Veel nieuwe 106
muziek buurtbewoners schoven aan en er werd lekker gegeten, meegezongen en zelfs nog even gedanst.
26-6-2017 |KinderResto Vandaag hielpen de kinderen weer enthousiast mee tijdens het KinderResto. De overige gasten 37

genieten altijd enorm van de aanwezigheid van de kinderen.




27-6-2017 |Spaanse avond Vanavond waanden we ons in Spaanse sferen met tapas gerechten, Paella, voor de liefhebbers 48
Sangria en Spaanse muziek. Het was een gezellige avond met elkaar waarvan de gasten enorm
genoten en de vrijwilligers weer genoten van de blije gezichten en tevreden gasten.
29-6-2017 |Borrelhapjes verzorgd Voor VNG congressen mochten wij voor de conferentie over actuele ontwikkelingen rond het 103
voor VNG congres over thema asielzoekers en statushouders, de hapjes verzorgen voor tijdens de borrel. De hapjes,
het thema asielzoekers en | aangepast aan het thema werden enorm goed ontvangen. De vrijwilligers hadden hier samen met
statushouders Lood dan ook weer enorm hun best op gedaan. Een mooie gelegenheid om iedereen kennis te
laten maken met Resto VanHarte.
3-7-2017 MATS (Middelburgs Mariska Burger van SWM en Eduard (vrijwillige Mats-er) 28
Adviesteam Samenleving) | kwamen uitleg geven over het project MATS. Met een team vrijwilligers onder de noemer MATS
komt vertellen wil SWM bijdragen aan het versterken van de zelfredzaamheid en participatie van mensen in
buurt, wijk en dorpskernen van Middelburg.
4-7-2017 | Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. Het was weer een 52
mee gezellige avond met elkaar en vooral van het toetje Creme Brulee genoten de gasten enorm!
5-7-2017 Buurtboostactiviteit: heel | Deze activiteit is i.s.m. Optisport en activiteitencentrum Zuid georganiseerd. Buurtbewoners 66
de buurt bakt konden meedoen aan een taartenwedstrijd en hun zelf thuis gebakken taart inleveren. Kinderen
uit de buurt mochten deelnemen aan een workshop cup cakes versieren.
10-7-2017 | Koken met groentes van | Vandaag kookten we met groentes gekregen van City Seeds. Daar zijn we altijd erg blij mee en 37
City Seeds een fijne samenwerking zo!
11-7-2017 | Muzikale avond i.s.m. 't Vanavond konden de gasten aansluitend aan het diner genieten in de hal van 't gasthuis, samen 42
Gasthuis aansluitend aan | met bewoners van 't Gasthuis van een muzikale meezing-avond. Veel bekende liedjes van vroeger
het diner kwamen voorbij. Er werd meegezongen en zelfs gedanst door een aantal gasten.
17-7-2017 | Gezond en betaalbaar Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe buurtbewoners leren kennen. 20
driegangendiner
18-7-2017 | Boeken-en tijdschrijften Vanavond konden de gasten boeken en tijdschriften meenemen om met elkaar te ruilen, zodat 39
ruilbeurs iedereen weer wat nieuws te lezen heeft tijdens de zomerperiode.
24-7-2017 | KinderResto Vandaag mochten de kinderen weer meehelpen in de keuken en het restaurant. Ze waren erg 43

enthousiast en de andere gasten hebben weer enorm genoten van de aanwezigheid van de
kinderen.




25-7-2017 | Koken met groentes van | Vandaag hebben we weer heerlijk gekookt met de groentes gekregen van City Seeds. Als laatste 43
City Seeds en vrijwilligers | dag voor de zomervakantie hebben we alle vrijwilligers met een kleine attentie in het zonnetje
in het zonnetje gezet gezet als dank voor hun enthousiaste inzet iedere week weer.
21-8-2017 |Boeken en tijdschriften ledereen mocht vandaag boeken en tijdschriften meenemen na de zomerstop om met elkaar te 25
ruilbeurs na de zomerstop | ruilen, zodat iedereen weer wat nieuws te lezen had.
22-8-2017 | Mosselavond Vanavond stond er een mosselmaaltijd op het menu, waarvan de gasten en vrijwilligers enorm 34
hebben genoten.
28-8-2017 | KinderResto Vandaag hielpen de kinderen weer mee in de keuken en het restaurant. Het was weer een leuke 36
groep enthousiaste kinderen, waar de gasten weer enorm van hebben genoten.
29-8-2017 | Muzikale avond met de Vanavond hielpen er weer extra vrijwilligers mee vanuit het AZC in verband met het project Aan 54
band van onze vrijwilliger |de Slag waar wij met resto VanHarte aan mee doen. Verder hadden we een gezellige muzikale
Anas en project Aan de avond met de band Co-Incidence van onze vrijwilliger Anas. De gasten genoten er enorm van.
Slag
4-9-2017 | Verwenzorgdiner door Vanavond hadden we weer een verwenzorgdiner voor (ex)clienten GGZ wat we samen met Resto 72
Verwenzorg Zeeland VanHarte en een aantal andere organisaties 4 x per jaar organiseren. Ook de reguliere gasten van
resto schoven aan, waardoor het een flinke groep bij elkaar was. Tijdens het diner deden we nog
een Ik Hou van Holland-quiz wat de nodige gesprekken opleverde.
11-9-2017 | Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe buren ontmoeten. 34
mee
12-9-2017 | Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe buurtbewoners ontmoeten 53
mee
18-9-2017 | Project Aan de Slag In het project 'Aan de slag! Vrijwilligerswerk door asielzoekers en statushouders in de opvang' 37
werken Pharos, Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA), Gemeente Middelburg en Stichting
Welzijn Middelburg (vrijwilligerssteunpunt Samen Vrijwillig) samen om asielzoekers en
statushouders in de opvang duurzaam te betrekken bij vrijwilligerswerk.
Asielzoekers en statushouders in de opvang voeren samen met Nederlanders laagdrempelig
vrijwilligerswerk uit voor een maatschappelijke organisatie of buurtinitiatief in de gemeente.
Vandaag hadden zich weer drie mensen aangemeld om vrijwilligerswerk bij ons te komen doen,
maar geen van allen waren helaas komen opdagen
19-9-2017 | Kom erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe buurtgenoten ontmoeten. 38




mee

23-9-2017 |Burendag 2017: BBQ in de | Samen met de cliénten en begeleiding van st.Philadelphia hebben we een buurtbbq 78
nieuwe woonwijk georganiseerd voor de nieuwe bewoners van de nieuwe woonwijk Rittenburg, waar de cliénten
Rittenburg i.s.m. st. van St. Philadelphia ook woonachtig zijn. Zij hebben onder andere als doel om meer te integreren
Philadelphia in de wijk en wilden daarom samen met ons een buurtbbq organiseren tijdens Burendag. Het was
een hele geslaagde dag, met prachtig weer, een goede samenwerking tussen onze vrijwilligers en
de cliénten van St. Philadelphia, een goede opkomst van jong en oud uit de wijk die kennis met
elkaar maakten. De kinderen vermaakten zich op een springkussen, met schminken en
grindrijden.
25-9-2017 |Buurtboost 8: Als onderdeel van het project Geef je buurt een Boost hadden we vanavond een nostalgische 76
Buurtmaatjes, de Avond |avond met als thema Koken en bakken. Feest van Herkenning kwam langs met koffers met kook-
van de Nostalgie en en bakgerij van vroeger waarmee ons diner vandaag gekookt werd en aan tafel gingen jong en
KinderResto oud hierover met elkaar in gesprek. De kinderen mochten vandaag ook weer meehelpen met
koken. Deze week vragen we ook extra aandacht voor de week tegen eenzaamheid en zijn er Kom
Erbij dinerbonnen uitgedeeld waarmee bestaande gasten gratis nieuwe gasten mochten laten
mee-eten. Vanavond zagen we dan ook veel nieuwe gezichten aan tafel.
26-9-2017 | Quiz avond Tussen de gangen van het diner werd er een quiz over Middelburg gespeeld. In groepen mocht 61
met elkaar de vragen beantwoord worden. Dit leverde een hoop gespreksstof onderling op en
veel mensen kenden nog dingen van vroeger. Ook werd er door een aantal vrijwilligers alvast
achter de schermen geoefend voor de landelijke kookwedstrijd op dinsdag 31 oktober waar we
met team Zeeland aan mee gaan doen en gaan strijden tegen 20 andere vrijwilligersteams uit
Nederland.
2-10-2017 | Kom erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten 33
mee
3-10-2017 |Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 35

mee




9-10-2017 | Nationaal Integratiediner |Vandaag hadden we het Nationaal Integratiediner i.s.m. Stichting Welzijn Middelburg en 65

Vluchtelingenwerk Zeeland. Er waren veel verschillende nationaliteiten aan tafel en tijdens een

people bingo werden er leuke contacten gelegd met elkaar. De vrijwilligers hadden heerlijke

wereldse gerechten gekookt. Ook werd er nog muziek gemaakt en gezongen door twee jongens

uit Eritrea op een bijzonder muziek instrument uit hun land. Wethouder Arjan Beekman schoof

met zijn gezin ook aan tafel aan. Het was een bijzondere avond met mooie ontmoetingen en een

fijne samenwerking en City Seeds had weer groentes aangeboden om mee te koken.
10-10- Project aan de Slag Vandaag deden we weer mee met het Project aan de Slag, waarbij bewoners van het AZC kennis 42
2017 kunnen maken met vrijwilligerswerk. We hadden 3 enthousiaste mannen die meehielpen samen

met onze vrijwilligers. Veel culturen bij elkaar (Syrié, Somalié Eritrea, Ethiopié en Nederland).

Ondanks dat de communicatie soms wat moeilijk was, werd er heel fijn samengewerkt!

Aansluitend aan het diner was er ook nog een optreden van het koor de Zilvermeeuwen met

bekende liedjes van vroeger.
16-10- Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker gegeten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. ledereen was weer 29
2017 mee van harte welkom!
17-10- Kom erbij en eet gezellig | Vanavond hadden we weer een aantal gasten van de Zonnebloem die kwamen eten met hun 48
2017 mee maatje.
23-10- Maatschappelijke Stages | Vandaag hielpen er weer maatschappelijke stagiaires mee van de CSW. Altijd leuk een paar jonge 31
2017 enthousiaste scholieren erbij die zich op deze manier maatschappelijk betrokken voelen.
24-10- Muzikale avond met Mooi | Vanavond trad aansluitend aan het diner het koor Mooi Zeeland op in de hal van 't 46
2017 Zeeland Gasthuis,waarvan de bewoners van 't Gasthuis en onze gasten samen konden genieten. Dit

leverde een paar prachtige foto's op met onze vrijwilligers, omdat de koorleden allemaal in

Zeeuwse Klederdracht waren gekleed, wat voor veel van onze vrijwilligers uit Syrie, Somalie,

Iritrea en Irak een hele belevenis was.
30-10- Kinderresto met Vandaag hielpen de kinderen weer mee in de keuken en het restaurant en maakten ze een 31
2017 Halloweenthema bijzonder griezelig toetje met spinnen. Ook mochten ze nog pompoenen uithollen met figuren

voor Halloween. Ook het restaurant hadden we versierd in Halloweensfeer. De gasten genoten

weer enorm met de kinderern erbij en ook de kinderen hadden het reuze naar hun zin.
6-11-2017 | Culinair, gezond en Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 28

gezellig




7-11-2017 | Schuif aan en eet gezellig | Vanavond ontvingen de gasten een Kom Erbij dinerbon. Met deze bon kunnen zij met 2 personen 60
mee uit eten bij Resto VanHarte voor de prijs van één. De nieuwe gast krijgt het diner gratis. ledereen
werd uitgenodigd om iemand voor een volgende keer mee te nemen, waarvan zij denken dat hij
of zij wel een gezellig avondje kan gebruiken.
13-11- Project Aan de Slag Vandaag deden we weer mee met het Project Aan de Slag, waarbij 3 enthousiaste bewoners van 37
2017 het AZC weer samen met onze andere vrijwilligers met ons meehielpen en op die manier kennis
konden maken met vrijwilligerswerk en de Nederlandse taal.
14-11- Mantelzorgdiner speciaal |In de maand november organiseert Resto VanHarte mantelzorgdiners om mantelzorgers te 76
2017 voor mantelzorgers trakteren op een mooie avond uit en hen te verbinden met hun ‘collega’s’ uit de buurt. Veel
mantelzorgers voelen zich zwaar belast en geven aan zich vaak eenzaam te voelen. Praten met
mensen die in een vergelijkbare situatie zitten kan helpen. Zo ontdekken ze dat er anderen zijn
met vergelijkbare ervaringen. 65 mantelzorgers waren vanavond te gast en genoten er enorm van
dat zij zelf eens verwend werden en verhalen konden uitwisselen met anderen. Een codrdinator
van Manteling was aanwezig om vragen te beantwoorden. Ook was er nog livemuziek voor een
extra feestelijk tintje. Het was een hele geslaagde avond met allemaal dankbare gasten die dit
graag nog eens zouden doen.
20-11- Koken met cursisten van | Vandaag kwamen er cursisten van verschillende nationaliteiten samen met onze vrijwilligers 66
2017 Samenspraak voor de koken voor hun taalmaatjes en de andere gasten. Een man uit Eritrea bereidde een voorgerecht
taalmaatjes en andere uit zijn eigen land en was hier super trots op om dit te mogen delen. Zeker 10 verschillende
gasten nationaliteiten zaten samen aan tafel, wat weer voor een bijzondere avond en mooie gesprekken
zorgde.
21-11- Hollandse stamppotten Vanavond werden er verschillende Hollandse stamppotten geserveerd en deden we tussen de 67
2017 avond met Ik Hou van gerechten door nog een "lk hou van Holland" quiz. Het was een ouderwets, gezellige Hollandse
Holland Quiz avond.
27-11- KinderResto Vandaag hielpen de kinderen weer mee in de keuken en het restaurant. Ze hebben pepernoten 38
2017 gemaakt, groentes gesneden voor de salade en zelf stokbrood gebakken. Bij het naar huis gaan

kregen ze nog een klein verrassingstasje mee alvast voor Sinterklaas. De kinderen vermaakten zich
prima met elkaar en de andere gasten genoten van de aanwezigheid van de enthousiaste
kinderen.




28-11- Bingo-avond in Buitenrust | Vanavond was het de laatste avond van dit jaar in Buitenrust, omdat het de volgende maand 2e 56
2017 Kerstdag is. Daarom hebben we er een extra feestelijke avond van gemaakt met als hoofgerecht

Limburgs Zuurvlees wat bij veel gasten favoriet is. Tijdens het diner nog een gezellige Bingo en

daarmee was het weer een geslaagde avond.
4-12-2017 |Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 46

mee
5-12-2017 |Kom Erbij en eet gezellig | Gewoon lekker eten, gezellig een praatje en nieuwe mensen ontmoeten. 41
mee

11-12- Creatief tijdens een Vandaag was het een echte winterse dag met veel sneeuw en slecht begaande wegen. Om die 18
2017 winterse avond reden waren veel gasten op het laatst toch niet gekomen, omdat de taxi's niet reden of het zelf

niet zagen zitten om door het slechte weer te komen. Met de gasten die er wel waren zijn we

creatief geweest voor kerst en hebben we verschillende kerst (wens) ballen gemaakt tussendoor

de gangen van het diner.
12-12- Veiligheidsregio Zuid 61
2017 (brandweer) op bezoek
18-12- Kerstdiner met live Vanavond ons eerste kerstdiner met een heerlijk viergangendiner, live (kerst)muziek waarbij we 64
2017 muziek nog samen liederen hebben gezongen. Een mooie en gezellige avond met veel nieuwe gezichten

aan tafel van onder andere buurtbewoners die het in de lokale krant hadden gelezen, via de kom-

erbij dinerbonnen en gasten via stichting Manteling.
19-12- Kerstdiner Vanavond hadden we ons 2e kerstdiner dat weer helemaal vol zat. Veel nieuwe gezichten aan 80
2017 tafel met onder andere gasten via de Zonnebloem en stichting Manteling. Het was een mooie en

gezellige avond, veel gesprekken aan tafel, een heerlijk diner, mooi gedekte tafels en sfeervolle
live muziek. Vandaag hadden we weer extra hulp van een aantal enthousiaste bewoners van het
AZC vanuit het Project Aan de Slag waar wij aan mee doen met Resto VanHarte.




6 Overzicht vrijwilligers 2017

Overzicht vrijwilligers ten behoeve van jaarverslag 2017

Soort unieke vrijwilligers Participatie [inburgering |Reintegratie beroepsgerichte stagiaires |[MaS Halt Reclassering |Wajong |WijkbewonersBedr.leven *
RESTO VANHARTE M'BURG VMBO [MBO HBO
Totaal 4 10 3 0 0 2 8 0 0 2 10 0

Participatie: mensen (met of zonder beperking) die maximaal 2 tot 3 dagdelen/dagen meehelpen in het Resto omdat ze ondersteund vanuit een bepaalde organisatie moeten

Inburgering: mensen die vanuit een inburgeringstraject of taalstage via een instantie voor een bepaalde periode mee moeten helpen.

Beroepsgerichte stages: leerlingen die in het kader van hun vmbo, mbo of hbo opleiding een gerichte stage lopen of een onderzoekje doen. De AKA opleiding is hierbij een
MBO viveau 1 opleiding. Voor de MBO stages heeft het Resto een Erkenningscertificaat als leerbedrijf nodig. Zie voor de diverse bureau's het handboek bijlage 12.1

Maatschappelijke Stages (MaS): een stage , schooljaar 2011-2012 voor het eerst verplicht voor het voortgezet onderwijs (VO) d.w.z. VMBO, Havo en VWO.

Halt: Jongeren van 12 tot 18 jaar, die zijn aangehouden voor bijvoorbeeld vernieling, winkeldiefstal, overlast met vuurwerk of die veel spijbelen, kunnen de keus krijgen: naar de
Reclassering: alle taakgestraften van 18 jaar en ouder

Wajong: werkregeling voor jonggehandicapten met regels voor jongeren tot 27 jaar en daarboven. (Er loopt momenteel een onderzoek om voor alle Resto's het Wajong kenmerk
Wijkbewoners: mensen die uit vrijwilligheid, dus niet gedwongen door een instantie, meehelpen bij het Resto. (Hoeven niet speciaal uit de wijk zelf te komen).

Bedr.leven: alle mensen die via bedrijven/sponsors bij het Resto meehelpen, danwel eenmalig of een langere periode.



7 Partners

AZC Middelburg
BoodschappenPlusBus

Business club Zeeland
Coachkamer Zeeland

Coalitie Erbij

Crazy Cupcakes

De Drukkerij Podium B.V.

De Mij-groep

Delta Zeeland Fonds

Diabolo Dietist

Gemeente Middelburg
Gemeente Reimerswaal
Gemeente Veere

Gemeente Vlissingen

Gezonde Suikers

GGD Zeeland

Happinez

Humanitas

ING

JUVENT jeugd en opvoedhulp Zeeland
Karin den Boer fotografie
Katholieke bond voor Ouderen
Kiwanis

Kledingbank Zeeland

Kunst Educatie Walcheren

Leger des Heils

Lets Walcheren

Lions

Maatschappelijk werk Walcheren
Mamacafe

Manteling

Mee-Zeeland

Middelburg in Dialoog

Nationaal Ouderenfonds
Ondernemersnetwerk voor vrouwen zeeland
Optisport

Orionis

Participating Uniting Middelburg Association (PUMA)
Philadelphia Zorg

Porthos

Postmaatjes

Prodemos

Taalhuis Walcheren

Raad van Kerken

Rabobank Walcheren-Noord Beveland
Radio Reimerswaal

Reander

Reclassering Nederland regio Breda-Middelburg
Repair café

Rode Kruis Walcheren

Rotary Bestuur

Rotary club

SCALDA

Scoop Zeeland Zeeuws instituut
Sensoor

Sodexo

Soroptimist Club Walcheren
Stichting Chocolate Lovers

Stichting De Zeeuwse Uitdaging
Stichting Droom

Stichting Gemeenschapstuin City Seeds
Stichting Gilde Walcheren

Stichting Kinderopvang Walcheren
Stichting Landschapsbeheer Zeeland
Stichting Oopoeh

Stichting Padma Zeeland

Stichting Present Walcheren
Stichting Roat

Stichting Vakantie Minima Walcheren
Stichting Vier het Leven

Stichting Vluchtelingenwerk Walcheren
Stichting Welzijn Middelburg
stichting welzijn Veere

stichting Zeeuws verlies

SVRZ

t Hof Welgelegen

Unipharma

Universiteit voor Humanistiek
University College Roosevelt
Verwenzorg Zeeland

Voedselbank Walcheren
Vrijwilligerspunt Vlissingen Loket Porthos
Walcheren FM

Wijkteam Centrum

Wijkteam Dauwendaele

Wijkteam Zuid

Woongoed

Zeelandnet

Zeeuwse Bibliotheek Walcheren
Zeeuwse Milieu Federatie
Zonnebloem

Zorggroep Ter Weel

Zorgstroom

Hogeschool Zeeland
Feest van Herkenning
COA

GORS

Scouting
Activiteitencentrum Zuid
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Ontmoet je leukste buurtgenoten bij Resto Middelburg

Als onderdeel van het project
Geef je Buurt een Boost or-
ganiseert Resto VanHarte in
Grand Café Het Palet maan-
dag 25 september een nos-
talgische avond met als the-
ma: ‘Koken en Bakken' Dat
gebeurt aan de hand van een
koffer vol kook- en bakgerij
van vroeger en in samen-
werking met Feest van Her-
kenning.

MIDDELBURG - Jong en oud
leren van elkaar hoe deze
spullen gebruikt werden. Kin-
deren van acht tot twaalf jaar
mogen vanaf vier uur meehel-
pen In keuken en restaurant,
Vanaf zes uur kunnen ouders,
broertjes en zusjes en andere
gasten aanschuiven voor het

diner. Resto VanHarte is het
buurtrestaurant voor jong en
oud met lekkere, gezonde en
betaalbare maaltijden. Dé plek
om buurtgenoten en wijkor-
ganisaties te leren kennen,
Buurtboost

Deze BuurtBoost-activiteit is
de achtste in een serie van ac-
tiviteiten en valt in de Week
tegen Eenzaamheid, Daarom
startte Resto VanHarte een ac-
tie met de Kom Erbij Diner-
bon. Dus nodig die buurtge-
noot uit voor een dinertje bij
Resto VanHarte en leer elkaar
kennen, OF nodig iemand uit,
waarvan Je denkt dat hij of zi)
wel een gezellig avondje kan
gebruiken. Ze hoeven niet in
de buurt te wonen; iedereen is

Kam ook eten bij Resto VanHorte en leer je buurtgenaten kennen
FOTO: VINCENT VAN HOOGEN
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Resto VanHarte in de Media

welkom. De nieuwe gast aan
tafel s gratls, omdat wij zeg-
gen; Kom Erbij!

Week tegen Eenzaambeid
Meer dan een miljoen Neder-
landers voelt zich sterk een-
zaam, Blj eenzaamheld voelen
mensen het gemis van ver-
bondenheid met anderen, In
de Week tegen Eenzaamheid
vragen we aandacht voor dit
probleem en zeggen we: kom
erbijl Want eenzaamheid aan-
pakken begint met het leggen
van contact. De Week tegen
Eenzaamheid 2017 is van don-
derdag 21 september tot en
met zondag 1 oktober,

Kom erbij

Door het hele land zijn jaar-
lijks tijdens de Week tegen

Eenzaamheid honderden Kom
erbij-activiteiten waar deel-
nemers nkeuwe soclale con-
tacten op kunnen doen en be-
staande contacten kunnen
versterken. Van gezamenlijk
eten tot een groepswandeling;
van een workshop over om-
gaan met eenzaamheid tot
een cultureel uitstapje.

De avond vindt plaats Resto
VanHarte in Het Palet aan de 1.
van Reigersbergstraat 2 in
Middelburg.  Reserveren s
verplicht en kan via restovan-
harte.nl. De Kom Erbij diner-
bonnen zijn vooraf af te halen
In het restaurant,
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Culturen ontmoeten elkaar in Het Palet in Middelburg

Internationale gerechten bij Nationaal Integratie

MIDDELBURG - Tijdens het Nationale Integratiediner kwamen vorige
week statushouders en mensen die al langer in Middelburg wonen samen
in Het Palet om te koken en te dineren. Ongeveer zestig mensen met ver-
schillende etnische achtergronden zaten samen aan tafel en de sfeer was

opperbest.

DDOR MARIELJA TEN BRUGGENCATE
Drie samemverkende partners omaniseer-
den in Middelburg het integratiediner, dat
door heel Nederdand gevierd ward. Stich-
ting Welziin Middelburg (SWM), Viuch-
telingenwerk en Resto VanHarte waren
de kartrekkers in de Zesywse hoofdstad.
Stichting Gemeenschapstuin City Seeds
en De Vitale Rewolutie ondersteunde
het initiatief door het leveren van verse
greenten, ingrediénten en een financiéle
bijdrage

£tan verbindt en dat is precies het doel
van het integratiediner het in contact
brengen van mensen met verschillende
etmsche achtergronden. Bep Grootjans
(65} vindt hiet een leuke avond: "Ik kom om
de veertien dagen bij Resto VanHarte. Het
is leuk dat er nu meer mensen zijn. [k heb
gesproken met deze meneer naast mi)",
26 wijst naar een Syrische man. “De taal
is we! moeilijk, maar zijn zoontje is vijf en
begnjpt alles.”

Viekkeloos

Resto VanHarte verzorgt op verschillende
locaties in Middelburg wekelizks een diner
voor zeven euro. 't Gasthuis, Butenrust en
Grand Café Het Palet ajn de locaties waar
buwrthewoners samen komen om te eten.

Het Nationaal Integratiediner vond plaats
in Het Palet in Middelburg Zuid. Wethou-
der Arjan Beekman schoof samen met zijn
vrouw en kinderen aan, “Dit is een goed
initiatief om statushouders en Middelbur-
gers met elkaar in contact te brengen.”
Viuchtelingenwerk  heeft statushouders
die in Middelburg wonen uitgenodigd.
Zeker dertig mannen en viouwen en twee
kinderen zijn op de witnodiging ingegaan.

‘Het was

zo spannend’

Op het menu staan gerechten uit veel ver-
schiflende landen, Marokkaanse hummus,
rode linzensoep, Arabisch brood, Turkse
njst, Hollandse sla, Griekse tzazik, een
stukja mals gebakken kipfilet en een des-
sert van yoghurt met granaatappe! pitjes.
Het vaste Resto Team is voor deze gele-
genheid witgebreid met enkele statushou-
ders. De samemverking gaat viekkeloos
People Bingo

Tussen de gangen door wordt er een spel
gespeeld: People Bingo. ledereen krijgt een
bingokaart met daarop 25 vakjes, In ieder
vakje staat een kenmerk beschreven, zoals
‘zoek iemand die van pittig eten houdt’ of
“7oek iemand die nooit een ochtendhumeaur

heeft’. Dankzij de People Bingo is het niet
meer 20 eng om anderen aan te spreken, Er
worden gelijk meerdere contacten gelegd
en sommige wordan heel tanatiek, wat het
spel nog leuker maakt, Shokri (35) is een
van de fanatiekelingen, Zijn enthousiasme
werkt aanstekelijk. Sinds twee jaar is hij in
Nederland en spreekt al een aards woord-
| Nederfands, Hij vertelt aan wethouder
Beskman over zijn reis van frak naar Ne-
derland. “In dne maanden tiyd ben ik door
veel landen gekomen. We gingen lopen,
met de auto, met de bus en met de train.”
Shokn is atheist en moest zodoende lrak
ontviuchten. Nu hij in Nederland woont
wil hij graag de taal leren en om weer aan
het werk te kunnen. De Entresér Werede
is muzikant en nam zijn krar mee naar het
integratiediner. Met snaannstrument uit
Eritrea geeft een karakteristiek geluid.
“Nu speel ik op een elektrische, maar
thuis speel ik op mijn askoestische krar,
Dat is mooier.” Hij zingt het volkslied van
Eritrea en de mensen worden er stil van.
Nis hij het volgende nummer inzet, staan
ar al snel mensen op am te gaan dansen.
Erwordt gekiapt en gelachen, Net als eten
verbindt ook muziek mensen met elkaar,
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VRIJWILLIGERS EERVOL

MIDDELBURG Een officiéle Lange Jan Award zit er deze keer
niet voor hen in, maar om ze toch te belonen voor hun bijzon-
dere vrijwilligerswerk kregen vier Middelburgers en twee orga-
nisaties gisteren wel een ‘eervolle vermelding’ van Stichting
Welzijn Middelburg en de gemeente. De eer viel te beurt

aan Tjerk Westerterp (volkssterrenwacht Philippus Lansber-
gen), Betsie Philipsen (Stichting Arduin), Anne Stroo (Resto
Van Harte) en Mattanios Abboud (inzet voor viuchtelingen)
voor hun individuele inzet; Kinderboerderij De Klepperhoeve en
Stichting Sensoor als organisatie. In het stadhuis werden ze
getrakteerd op een high tea en ontvingen ze een oorkonde.
FOTORUBEN CREEL

MIDDELBURG

Buurtbar-
becue

Resto VanHarte
Middelburg ver-
zorgt morgen een
grote buurtbarbe-
cue bij wijkcentrum
Palet in de Johan
van Reigersberg-
straat 2 in Middel-
burg. Er is ook live
muziek van Neder-
landstalige zanger
Edwin Kaljouw,
onder andere be-
kend van de hit
'‘Zorg dat je happy
wordt',

De barbecue is van
17.30 tot 20.00 uur.
Aanmelden als vrij-
williger kan bij Mar-




Onze majesteit
liet het Resto-
gevoel zien:
enthousiast,

warm en
toegankelijk
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Snuffelstage

Een half Jaor gefeden presenteerde (k cen feesteljk diner voor

KRO: e NCRV-ledwn in Grijpekerke, Zeelond. Het dricgangenmvou
werd beveld doar memsen van Resto van Horte. Vrgwiligers die in
buurtrestaurants koken voor mensen die weinig geld hebben of
weinig pezelichap. Ik had een geweldige avond en ontmoette

afferfel keuke menser: By de opnames voor joris' kerstboam kwam
Ik Resto wan Marte weer tegen. Met het Ridend Resto, een oude
brandweerwagen die is omgebouwd tot mobvele keuken, Opniciw
was ik ander de indruk van de positivitert van de medewerkers en de
ongedwongen sfeer, En 2ag i dat 2¢ aan een behowfte voldeden. £an
paar weken later werd ik door de energieke opnichter gevroagd of ik
Irar ambassadewr wilde wovden. fets wat ik heel serieus neem. Dus
het ik gezegd “Laat me eerst sen half jaar of en toe meelopen mat
Juitie diners, zodat we elkaar goed leren kennen.” Twee weken terug
kreeg & een nieuwe opdracht voor mijn Snuffelstoge’ of ik de officidle
apening van het viftigste Resto van Harte wilde presenteren, met als
speciafe gast koningin Moxima, Het werd een geweldige middog in
Lelystod met bizondere vnjwilligers en bije gezichten. Wat nuj bet
meest trof was dat onze majestat precies darzelfde Resto-gevoe! bet
ziem: enthowsiast, warm en toegankelijik. Maxime stekie doar haar
positieve enargie federeen gerust en schonk de mensen een
omergetelifhe middog. Mijn ‘stage’ loopt aog, moear ik kan af zeggen
dat Resto von Harte iederven een vorstelitk gevoel geeft!

Jorty Limesen is presentatar i) de NCRY
52 Rewgeren? fartvenc rughay.nf

MIDDELBURG
Bakwedstrijd
Als onderdeel van
het project Geef je
Buurt een Boost
houdt sociaal
buurtrestaurant
Resto VanHarte
Middelburg woens-
dag Heel de Buurt
Bakt. Locatie is
Wijkcentrum Palet.
Resto VanHarte or-
ganiseert deze ac-
tiviteit samen met
Optisport Middel-
burg en Activitei-
tencentrum Zuid.
Deelnemers voor
de taartenwedstrijd
en de workshop
cupcakes versieren
kunnen zich aan-
melden bij Marcella
de Vlieger via m.de-
vlieger@restovan-
harte.nl. Aanvang
15.00 uur.



9 Financieel verslag

Dit betreft de lokale jaarrekening van de Resto-activiteiten in Middelburg. De lokale jaarrekeningen

maken onderdeel uit van de totale landelijke jaarrekening van onze organisatie. Een door onze

accountant goedgekeurde landelijke jaarrekening is in mei beschikbaar via de website

www.restovanharte.nl.

STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2017

BATEN

Opbrengst maaltijden
Kosten maaltijden (incl. activeringskosten)

Toegekende subsidies
Toegekende donaties en giften
Overige baten

Totaal baten

LASTEN

Personeelskosten
Afschrijvingen
Huisvestingskosten
Kantoorkosten
Algemene kosten

Totaal lasten

Saldo baten minus lasten

* Toelichting ontvangen bedragen

Coalitie Erbij

Gemeente Middelburg (subsidie 2017)
Gemeente Middelburg (vanuit subsidie 2016)
Nationale Postcode Loterij

VSB fonds

Willem Meindert De Hoop Stichting

Overige baten

2017 2016

19.909 25.303
-13.825 -11.799

6.085
54.781 57.237
17.224 18.125
300 -

72.306

78.390
71.023 70.569
71 -
4.104 2.389
1.372 1.784
1.820 5.882
78.390

216

50.000

4.781

14.859

1.450

1.200

-200

72.306

13.504

75.362

88.8¢

80.62

8.242

*Toelichting: De opbrengst maaltijden in 2016 zijn hoger dan in 2017. Dit vanwege KRO/NCRV diner
en Kom Erbij diner, waarvoor we extra middelen hebben ontvangen. Deze diners waren er in 2017
niet, vandaar dat de opbrengst maaltijden in 2017 lager uit is gevallen.



